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SAUTER highlights

et faciliter la gestion du confort climatique en permettant non seule- 
ment une utilisation « classique » sur un PC ou un écran tactile en 
façade d’armoire, mais aussi une utilisation mobile sur tablette PC 
ou smartphone.

En cas de dysfonctionnement, moduWeb Vision assure l'envoi immé- 
diat des notifications d'alarmes. Les responsables peuvent par 
conséquent être directement alertés par e-mail ou SMS en cas 
d'une éventuelle panne des pompes à chaleur, d'une alarme gel ou 
incendie, ou d'un dépassement des valeurs limites. Les régulateurs 
EY-modulo 5 et le logiciel moduWeb Vision de SAUTER garantissent 
ainsi une solution de confort optimal aux visiteurs de la Station  
ornithologique suisse.

* Singfonie
Théâtre mécanique destiné au chant des oiseaux. La Singfonie invite le 
visiteur dans le monde de sonorités et de communication des oiseaux de 
la région et lui dévoile les secrets de leur langue.

Station ornithologique suisse de Sempach
La Station ornithologique située au bord du lac de Sempach a 
été fondée en 1924. Devenue une fondation à but non lucra-
tif en 1954 et financée principalement par des dons, elle se 
consacre aux activités suivantes :  
•	 surveiller l'avifaune locale
•	 étudier le mode de vie des oiseaux sauvages
•	 étudier les causes de menace de leur extinction
•	 protéger et soigner les oiseaux
 www.vogelwarte.ch
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Des bureaux durables 
dans le centre de Budapest
À Budapest, les exploitants du complexe de bureaux Váci Greens mettent l'accent sur la protection de l'environnement par 
une gestion optimisée des ressources. La régulation écoénergétique du nouveau bâtiment du complexe est assurée par une 
solution de gestion technique des bâtiments intelligente signée SAUTER.

Le complexe de bureaux verts Váci Greens voit progressivement 
le jour au sein du quartier d'affaires de Budapest. Les bâtiments 
déjà construits dans le cadre de ce projet durable sous bien des 
aspects se distinguent déjà par une grande effi cacité énergétique 
leur ayant valu l'obtention de plusieurs certifi cations. En juin 2015, 
le bâtiment C, le deuxième d'un total de cinq immeubles, a ouvert 
ses portes. Des matériaux de construction modernes ainsi que les 
solutions d'automatisation de bâtiments innovantes conçues par 
SAUTER réduisent sa consommation d'énergie à un minimum.

Un projet écologique du chantier à l'exploitation
Dès la phase de conception du bâtiment C du Váci Greens, le bureau 
d'études a porté une attention particulière au respect des exigences 
élevées qui s'appliquent aux Green Buildings. Des mesures spéci-
fi ques ont, par exemple, été prises durant la phase de construction 
afi n de traiter les déchets de construction de manière responsable. 
De plus, les exploitants ont eu la volonté d'intégrer un maximum de 
matériaux durables à l'intérieur des bâtiments. Les moquettes, par 
exemple, contiennent 85 % de matière recyclée. 
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De nombreuses autres techniques aident à optimiser la consomma-
tion énergétique du bâtiment : elles vont de l'utilisation de matériaux 
aux propriétés hautement isolantes à l'intégration d'un système de 
ventilation avec récupération de chaleur efficace en passant par 
l'intégration de technologies d'automatisation qui préservent les  
ressources. Afin d'économiser l'eau, un système de récupération 
d'eau de pluie est utilisé pour l'arrosage des espaces verts du 
complexe.

Une solution intégrée pour plus d'efficacité énergétique
Le bâtiment C du Váci Greens, conçu pour accueillir jusqu'à 1 800 
personnes, se compose d'une surface de bureaux répartie sur six 
étages et dont la superficie totale est de 17 374 m². Il possède en 
outre un parking souterrain, pour voitures comme pour vélos, sur trois 
niveaux. Sur le plan technique, le système de GTB intelligent SAUTER 
novaPro Open donne aux exploitants une vue d'ensemble complète 
sur la consommation des locaux en eau et en énergies. Ils ont de 
cette manière tous les outils en main pour gérer la consommation et 
optimiser l'efficacité énergétique du bâtiment. 

La solution d'automatisation de locaux de SAUTER fonctionne avec 
BACnet et intègre ici neuf unités de gestion locale modulaires  
SAUTER modu525 et plus de cent automates de régulation et de ges-
tion des espaces performants SAUTER ecos500. Ils garantissent une 

automatisation des locaux optimisée en énergie avec régulation de 
la climatisation et des stores en fonction des besoins et commande 
de l'éclairage en fonction de la présence, via des interfaces DALI.

Le recours au protocole BACnet permet une intégration fluide de sys-
tèmes tiers à la solution de SAUTER. Le bâtiment est ainsi également 
équipé de compteurs mesurant la consommation en électricité et de 
120 éléments de commande pour un contrôle global des données 
d'eau chaude. Au total, SAUTER novaPro Open prend en charge 
20 600 points de données.

D'excellentes notes décernées par BREEAM
Les mesures mises en œuvre par Váci Greens pour une meilleure 
exploitation des ressources sont bien loin de l'ébauche discrète 
d'ambitions écologiques. Le premier bâtiment du complexe est déjà 
certifié par le standard BREEAM pour constructions durables et a 
reçu l'évaluation « Excellent ». Désormais, les gestionnaires du pro-
jet ambitionnent le même résultat pour le bâtiment C. Váci Greens 
pourra donc très probablement continuer de revendiquer son titre offi-
cieux de « complexe de bureaux le plus écologique de Budapest ».
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À Steyr, le développement et la production de véhicules utilitaires 
sont issus d'une tradition qui remonte à près de 100 ans. En effet, 
on y produit non seulement des cabines et composants pour camions 
mais également toute une gamme de véhicules de petit et moyen 
tonnage. 

Pour plus de puissance et d'efficacité
L'usine de MAN Truck & Bus Österreich AG a récemment connu 
des changements importants qui s'inscrivent dans la stratégie clima-
tique ambitieuse poursuivie par le groupe. Dans ce contexte, les 
exploitants se sont donnés comme priorité d'améliorer l'efficacité 
énergétique du site de 500 000 m².

Fort de son savoir-faire étendu et de ses solutions faisant appel 
à une technologie de pointe éprouvée dans le domaine de la 
gestion technique des bâtiments, SAUTER apporte un soutien pré-
cieux dans la gestion de l'énergie chez MAN. Ainsi, le logiciel  
SAUTER novaPro Open traite entre-temps plus de 65 000 points de 
données. En outre, MAN s'est équipé depuis peu de la solution de 
gestion énergétique SAUTER EMS dans l'optique d'optimiser conti-
nuellement l'efficacité énergétique de son usine autrichienne.

Mesurer l'efficacité pour l'améliorer
MAN s'est fixé plusieurs objectifs ambitieux en matière de climat, 
entre autres la réduction d'ici 2020 de ses rejets de CO2 de 25 % 
par rapport à 2008. De plus, le constructeur souhaite obtenir la 
certification selon la norme ISO  14001 relative au management 
environnemental ainsi que celle de l'éco-audit européen EMAS afin 
d'atteindre ses objectifs environnementaux.

SAUTER EMS joue un grand rôle dans la réalisation de ces objectifs 
puisqu'il permet de visualiser les consommations énergétiques et les 
émissions de CO2 et fournit ainsi la transparence nécessaire pour 
accroître l'efficacité énergétique et réduire les coûts. À cet effet, le 
logiciel met à disposition de nombreux rapports standardisés ainsi 
que des analyses approfondies, autant d'outils indispensables lors 
d'audits. L'un des autres avantages de la solution de SAUTER réside 

dans sa grande compatibilité avec les systèmes de mesure et d'auto-
matisation déjà présents dans l'usine. De plus, la possibilité de gérer 
toutes les fonctions depuis n'importe quel PC, en passant par une 
interface web, fut un facteur de sélection décisif pour MAN.

Pour une utilisation plus efficace de l'énergie
En se basant sur les données de mesure, les indicateurs et les gran-
deurs de référence recueillis par l'EMS sur le site de production 
MAN à Steyr, les données énergétiques peuvent alors être gérées de 
manière centralisée pour chaque module de production de l'usine.  
À partir de ces données, le système génère des évaluations et  
analyses pertinentes qui favorisent une gestion efficace de l'énergie.

SAUTER EMS est accessible à plusieurs utilisateurs, auxquels diffé-
rents niveaux de droits sont attribués. Les responsables des installa-
tions de l'usine les plus énergivores possèdent ainsi un droit d'accès 
à leur propre portail, un « poste de commande » individuel conte-
nant uniquement les données et fonctions pertinentes pour chacun.  
SAUTER EMS a particulièrement séduit les dirigeants de MAN par sa 
flexibilité, son adaptabilité : grâce à ses nombreuses fonctionnalités, 
les réglages peuvent être modifiés en fonction des événements et 
des besoins de l'usine. Cette solution permet enfin de regrouper les 
différentes sources de consommations et de coûts pour une meilleure 
vue d'ensemble et une gestion plus simple.

Réduction des coûts et mesure des progrès réalisés
Selon les agences de notation internationales, MAN compte parmi 
les entreprises de construction automobile et mécanique les plus res-
pectueuses de l'environnement au monde. Cette reconnaissance est 
le fruit d'une stratégie cohérente aux objectifs ambitieux. Consciente 
que seuls les paramètres mesurables sont à même d'être optimisés, 
la direction de MAN s'est dotée, avec SAUTER EMS, d'un outil 
incomparable qui fournit des analyses rigoureuses sur l'efficacité 
énergétique de l'usine de Steyr et en documente les progrès réalisés.

Un « poste de commande »  
pour une meilleure gestion de 
l'énergie chez MAN Truck & Bus
L'entreprise MAN, leader sur le marché des véhicules utilitaires, était à la recherche d'une solution de gestion de l'énergie 
pour son usine de Steyr, en Autriche. Elle a opté pour SAUTER EMS qui lui permet non seulement d'avoir une vue d'ensemble 
sur les consommations d'énergies du site mais également d'en réduire les émissions de CO2 et les coûts d'exploitation.
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La DZ Bank de Hanovre à  
l'heure de la gestion de l'énergie  
et de la transparence des coûts
La banque coopérative allemande Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank a procédé à la modernisation des systèmes d'auto-
matisation de son site à Hanovre, et ce, sans en interrompre l'exploitation. La solution de gestion de l'énergie SAUTER EMS, 
qui équipe désormais le bâtiment, permet une visualisation transparente des flux d'énergie ainsi qu'une régulation optimisée 
du climat ambiant.

La banque coopérative Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank 
(DZ BANK), dont le siège est à Francfort-sur-le-Main, opère sur 
le marché allemand et à l'échelle internationale depuis plus de  
 100 ans. À l'image de son engagement dans les projets durables, 
elle accorde une grande importance à l'efficacité énergétique de ses 
sites et a procédé par conséquent l'année dernière à la rénovation 
de sa succursale de Hanovre. La modernisation et le développe-
ment du système d'automatisation de locaux déjà existant a permis 
la mise en place d'une régulation optimale du climat ambiant. La 
solution intelligente SAUTER EMS intégrée participe désormais gran-
dement à l'efficacité énergétique du bâtiment et à la réduction de  
ses émissions de CO2.

Compléter plutôt que remplacer
La DZ BANK avait donné la consigne de ne pas remplacer les 
armoires de commande, les sondes et les vannes de la succursale 
de Hanovre. SAUTER a par conséquent complété les systèmes 
d'automatisation du bâtiment en intégrant sa solution aux appareils 
de régulation déjà existants.

SAUTER a non seulement intégré les solutions SAUTER novaPro 
Open et SAUTER EMS, toutes deux reconnues pour leur grande 
fiabilité, mais également remplacé les systèmes installés dans les 
locaux techniques par des éléments de la gamme modulaire  
SAUTER EY-modulo 5. L'exploitant peut désormais adapter à tout mo-
ment le climat ambiant aux besoins des utilisateurs. De plus, SAUTER 
a pu remplacer de nombreux servomoteurs, sans même changer les 
vannes, par l'intermédiaire de sa gamme de servomoteurs SAUTER 
retrofit polyvalents qui s'adaptent à tous les modèles de vanne.

Une efficacité énergétique assurée par SAUTER EMS
Avec le développement durable en ligne de mire, la DZ  BANK 
a fait de l'efficacité énergétique le point central de son projet de 
rénovation du site de Hanovre. Dans le but de contrôler et d'opti-
miser au mieux la performance énergétique du bâtiment, SAUTER 
a intégré, entre autres, 142 compteurs de consommation de 
chaleur, de froid, d'électricité et d'eau à la solution de gestion de  
l'énergie SAUTER EMS.

Le logiciel dernier cri SAUTER EMS regroupe l'ensemble des données 
de mesure et permet de visualiser en temps réel et avec transparence 
la consommation énergétique du bâtiment. L'exploitant possède ainsi 
l'outil idéal pour contrôler avec précision toutes les installations et 
réduire les émissions de CO2 du site.

Un travail professionnel et sans accroc
La modernisation du bâtiment de Hanovre devait être effectuée dans 
des délais courts. Il a donc été décidé de procéder à une « opération 
à cœur ouvert » : les travaux devaient être réalisés parallèlement à 
l'exploitation du bâtiment afin de ne pas empiéter sur le travail des 
collaborateurs de la DZ BANK et sur celui des autres locataires du 
site. Cela a été rendu possible par une collaboration étroite entre le 
maître d'ouvrage, le bureau d'études et les entreprises chargées de 
l'exécution des travaux. De même, l'implication de toutes les parties 
concernées dès la phase d'élaboration a permis au projet de béné-
ficier d'un accueil très largement favorable.

Les collaborateurs de la banque, tout comme les locataires du site, ont 
pu profiter d'un climat ambiant optimal un an à peine après le début 
des travaux. Grâce à la solution globale de SAUTER, la DZ BANK 
peut documenter en détail et augmenter l'efficacité énergétique de la 
succursale de Hanovre dans le respect de l'environnement.
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Combiner charme historique et technologies tournées vers l'avenir n'est pas contradictoire. De fait, une automatisation 
de bâtiments SAUTER récemment intégrée assure des conditions climatiques optimales dans le centre commercial  
Steen & Strøm Magasin situé en plein cœur de la capitale norvégienne.

Le Steen & Strøm Magasin est le premier centre commercial moderne 
ayant vu le jour en Norvège. Bâti en 1929 dans un style Art Nou-
veau, le bâtiment à la coupole de verre impressionnante s'inscrit 
dans la lignée des « Grands Magasins » parisiens. Il séduisit alors 
sa clientèle par son grand choix de produits et le niveau de confort 
offert, totalement nouveau pour l'époque. De plus, il a été équipé du 
premier escalier roulant de Norvège, ce qui l'a vite élevé au rang 
d'attraction.

Une nouvelle ère de confort et de consommation
Les locaux du centre commercial Steen & Strøm Magasin sont 
répartis sur huit étages (dont deux au sous-sol). Les trois étages situés 
au-dessus du centre abritent des bureaux. Ces dernières années, 
force a été de constater que la consommation d'énergie de ces deux 
espaces (centre commercial et bureaux) ainsi que leur niveau de 
confort satisfaisaient de moins en moins les exigences élevées des 
investisseurs et des usagers. 

Certaines caractéristiques ambiantes du bâtiment représentent autant 
de défis à relever : une température intérieure élevée due à l'éclai-
rage ainsi que des différences de température entre les étages supé-
rieurs aux températures plutôt chaudes et le sous-sol où il fait froid. 
De plus, les besoins des magasins en termes de confort climatique 
diffèrent de ceux des bureaux. Au cours d'une vaste opération de 
rénovation, SAUTER a pu adapter l'automatisation de bâtiments et 
de locaux aux besoins du XXIe siècle.

Changement de génération dans l'automatisation de  
bâtiments
Avec les composants entièrement compatibles BACnet de la gamme 
SAUTER EY-modulo 5, rien de plus simple que de créer, dans ce 
complexe historique, un climat ambiant agréable, qui s'adapte aux 
particularités de chaque espace, et d'assurer l'intégration parfaite de 
tous les équipements techniques au système. Dans la zone commer-
ciale, un nouveau système VRF pour le chauffage et le refroidissement 
vient compléter l'éclairage et les ventilo-convecteurs déjà existants. 
En outre, 21 nouvelles installations de ventilation avec pompes à 
chaleur ont été installées pour compenser les écarts de température 
dans le bâtiment. 

Un meilleur confort climatique pour 
les usagers du centre commercial 
historique d'Oslo
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Les unités d'automatisation de locaux SAUTER ecos500 mises en 
place dans le bâtiment ont pour rôle de réduire la consommation 
d'énergie liée à la régulation climatique et assurer un usage écoéner-
gétique des ressources. Elles permettent par ailleurs d'intégrer direc-
tement des systèmes tiers via BACnet/IP et d'associer la ventilation 
centrale aussi bien à la régulation de la zone commerciale qu'à la 
régulation individuelle des bureaux. La commande de l'éclairage 
des bureaux est également intégrée à l'automatisation de locaux 
via le protocole DALI. De plus, le recours à des boîtiers d'ambiance 
SAUTER ecoUnit 1 avec la technologie EnOcean sans fil permet 
de garantir une grande flexibilité dans l'utilisation des locaux. Enfin, 
l'unité de gestion locale modulaire SAUTER modu525 intervient pour 
assurer la régulation du système dans sa globalité et, ainsi, la gestion 
optimale des flux énergétiques. 

Visualisation et contrôle des installations à la pointe  
de la technique
Le logiciel de visualisation et de monitoring utilisé, SAUTER Vision 
Center, répond aux exigences actuelles d'une génération d'utilisa-
teurs mobiles et connectés. Ses fonctions de base comme la création 
de listes d'alarmes et de points de données, de graphiques ou de 
rapports sont faciles à personnaliser. Les exploitants du bâtiment 
peuvent visualiser en un clin d'œil les données de l'installation grâce 
aux nombreuses fonctions préinstallées par défaut. 

Même pour les profanes, la visualisation de l'installation par gra-
phiques 3D est claire et simple à comprendre. Le système entièrement 
basé sur le web ne requiert pas de plug-ins supplémentaires et peut 
être ouvert à partir de n'importe quel navigateur. Lorsqu'une alarme 
est diffusée, un rapport exprimé en valeurs et graphiques est immé-
diatement envoyé. Le technicien peut ainsi réagir instantanément sur 
sa tablette ou son smartphone, quel que soit l'endroit où il se trouve.
 
Relier le passé et l'avenir
De l'ingénierie au contrôle en passant par la régulation, les produits 
SAUTER s'intègrent parfaitement dans une installation existante via 
BACnet/IP. Nous mettons ainsi l'accent sur une performance éner-
gétique maximale pour préserver les ressources et permettre des 
économies sur les coûts d'exploitation à l'avenir. 
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Le facility management SAUTER  
au service d'un spécialiste italien  
en logistique pharmaceutique

Le transport et le stockage de produits pharmaceutiques et cos-
métiques sont soumis à des contrôles très stricts. Du transport des 
matières premières à la livraison aux consommateurs finaux, tous les 
maillons de la chaîne de distribution doivent par conséquent agir en 
parfaite synergie, et ce, afin de garantir la qualité et l'intégrité de 
ces produits sensibles.

Dans ce contexte, le facility management joue un rôle central, bien 
qu'il ne fasse en général pas partie des compétences clés des entre-
prises de logistique. SAUTER, fort de sa solide expérience dans le 
domaine de la gestion technique de bâtiments tout comme dans 
la maintenance, le nettoyage et l'entretien de locaux commerciaux, 
constitue donc un partenaire idéal pour STM Group.

Les produits sensibles sont entre de bonnes mains
L'entreprise STM Group est spécialisée dans la logistique de produits 
pharmaceutiques et cosmétiques. Elle possède six entrepôts en Italie, 
répartis sur trois plateformes qui représentent, au total, une surface cli-
matisée de plus de 29 500 m², dont environ 1 550 m² de bureaux. 
Deux de ces sites sont équipés de lignes de reconditionnement de 
produits finis.

Pour l'entreprise logistique STM Group, assurer de bout en bout la sécurité des marchandises dans ses entrepôts est de la 
plus haute importance. C'est la raison pour laquelle ce spécialiste de la logistique pharmaceutique a confié les rênes de son 
facility management à SAUTER.

STM Group conserve les produits sensibles à une température 
constante dans des locaux équipés d'une régulation. Le fonctionne-
ment de cette dernière requiert des ressources spécifiques tant sur 
le plan technique que sur celui du facility management. Ainsi, le 
système de gestion technique de bâtiments doit entre autres garantir 
le maintien d'une température comprise entre 2 et 8 °C dans les 
chambres froides contenant des médicaments. Et pour cause, la 
valeur des médicaments stockés dans un seul local peut atteindre  
40 millions d'euros.

Fiabilité hors pair et savoir-faire technique
Début 2015, STM Group a fait appel à la division Facility Mana-
gement de SAUTER pour qu'elle prenne en charge les deux sites 
situés dans les environs de Milan. La collaboration entre les deux 
entreprises n'est toutefois pas nouvelle. En effet, SAUTER a déjà par 
le passé équipé certains des entrepôts et bureaux de STM Group de 
solutions d'automatisation et de gestion technique de bâtiments. En 
fonction du site, les services fournis par SAUTER FM comprennent la 
gestion technique des installations de climatisation et de refroidisse-
ment, le nettoyage des bureaux ainsi que la validation des systèmes 
conformément aux bonnes pratiques prescrites par les autorités com-
pétentes dans le secteur des médicaments.

Lors de leur précédente collaboration avec SAUTER, les dirigeants 
de STM Group ont pu mesurer la fiabilité des prestations de l'entre-
prise et n'ont donc pas hésité à lui confier plus de responsabilités. En 
tant que fournisseur de solutions techniques et expert en matière de 
facility management, SAUTER présentait donc l'avantage de combi-
ner plusieurs compétences stratégiques.
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Délais d'intervention courts et efficacité accrue
SAUTER FM assure une astreinte 24 heures sur 24 et garantit un délai 
d'intervention de quatre heures maximum chez STM Group en cas 
de dysfonctionnement. Si nécessaire, les collaborateurs du facility 
management se rendent immédiatement sur place dès que l'alerte 
est donnée afin de détecter et d'éliminer les défauts et d'empêcher 
tout dommage sur les produits. Pour améliorer l'efficacité des process 
issus de cette collaboration fructueuse, un système d'assistance et de 
suivi des alertes devrait bientôt être introduit.

Outre la résolution de problèmes, SAUTER et STM Group accordent 
une grande importance à l'exploitation durable des bâtiments. Le 
contrôle continu du rendement des systèmes permet aux exploitants 
des plateformes logistiques d'optimiser la consommation d'énergie 
et d'autres ressources de manière significative et, ainsi, de réaliser 
des économies.
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« Une gestion efficace des ressources 
est pour nous primordiale. »
Le Donau Zentrum de Vienne a mis en œuvre une stratégie de développement durable qui lui a valu la meilleure note  
(« Excellent ») du programme de certification BREEAM In-Use. L'un des piliers de cette réussite réside dans la collaboration 
fructueuse, qui a débuté il y a plus de 25 ans, entre SAUTER et le centre commercial autrichien. Après avoir pris en charge 
l'automatisation du bâtiment, SAUTER s'est également vu confier les rênes de son facility management il y a 5 ans. Matthias 
Franta, gestionnaire de site, et Thomas Fiedler, responsable PMPS du Donau Zentrum, ont révélé à SAUTER Facts leurs 
attentes et leurs priorités dans ce domaine.
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SAUTER 
highlights

Cela fait un peu plus de cinq ans que le Donau Zentrum 
s'est associé à SAUTER FM. Quels sont les facteurs clés de 
réussite d'une si longue collaboration ?
Cela fait déjà plus de 25 ans que SAUTER est en charge de la régu-
lation de nos installations. Le travail de facility management effectué 
ces dernières années nous donne entière satisfaction et est toujours 
effectué dans les délais impartis. Nos attentes ont jusqu'à présent 
toujours été prises en compte, en particulier en ce qui concerne le 
développement durable, le niveau de qualité du service et les délais 
d'intervention.

L'aspect économique du facility management est toujours 
capital pour un projet : de votre point de vue, de quelle ma-
nière SAUTER FM peut-il contribuer à la valeur ajoutée du 
Donau Zentrum ?
La plus-value SAUTER est notamment visible dans nos projets de dé-
veloppement durable, tout comme dans la conservation de la valeur 
de nos installations. En outre, une gestion efficace des ressources 
nous paraît primordiale, aussi bien pour garantir une haute qualité 
de service que pour agir de manière durable. Dans la mesure où 
SAUTER est fréquemment en contact avec nos clients, les locataires 
et visiteurs de notre centre commercial, la division du facility manage-
ment contribue de manière non négligeable au succès global du 
Donau Zentrum.

SAUTER est spécialisé dans l'exploitation de bâtiments éco-
nomes en énergie et dans l'augmentation de leur efficacité 
et de leur fiabilité. Quels avantages apporte le facility ma-
nagement technique pour le bâtiment même ?
Nous souhaitons que les visiteurs du centre ainsi que nos partenaires 
commerciaux soient pleinement satisfaits du site et sommes convain-
cus que nous ne pourrons les satisfaire que si nous garantissons un 
fonctionnement sans faille de tous les équipements, tâche que le 
facility management nous aide à mener à bien.

SAUTER favorise un contact direct avec ses partenaires. En 
tant que client, quappréciez-vous particulièrement dans 
votre étroite collaboration avec léquipe SAUTER FM ?
Il est vrai que nous privilégions également des voies de communica-
tion courtes et directes, une des conditions requises étant un chef de 
projet agissant sur place, au cœur des processus décisionnaires, et 
qui dispose de la liberté de mouvement nécessaire.

Le Donau Zentrum de Vienne offre à ses visiteurs un univers 
de shopping unique sur une surface de 130  000 m² équipé 
de solutions SAUTER depuis plus de 25 ans. Étant donné le 
succès de cette collaboration, c'est tout naturellement que la 
direction du centre a décidé, il y a 5 ans, de confier également 
l'ensemble des tâches de facility management à SAUTER afin de 
garantir une exploitation optimale du centre commercial.

Dans le domaine du facility management technique, SAUTER 
s'emploie à assurer une exploitation sûre, efficace et sans faille 
du bâtiment 24 heures sur 24. Outre les travaux de mainte-
nance sur les installations techniques, l'équipe expérimentée de  
SAUTER est également en charge du management événementiel, 
de la gestion des travaux, des mesures organisationnelles de pro-
tection contre les incendies ainsi que de la gestion des garanties.

Dans le cadre du facility management efficace en énergie, les 
experts de SAUTER, disposant d'une connaissance approfondie 
du Donau Zentrum, sont responsables de la gestion opération-
nelle de l'énergie du bâtiment. Ils en surveillent la consommation 
énergétique en vue de l'optimiser, après concertation avec le 
donneur d'ordres.

Quant au facility management infrastructurel, il fait intervenir 
l'équipe technique de SAUTER pour l'entretien des plantes et des 
espaces verts.
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SAUTER Deutschland 

Sauter-Cumulus GmbH 

Hans-Bunte-Str. 15 

DE - 79108 Freiburg i. Br. 

Tel. +49 761 510 50 

Fax +49 761 510 52 34 

www.sauter-cumulus.com

Sauter FM GmbH 

Werner-Haas-Str. 8-10 

DE - 86153 Augsburg 

Tel. +49 821 906 73 0 

Fax +49 821 906 73 129 

www.sauter-fm.de 

SAUTER Schweiz 

Sauter Building Control Schweiz AG 

Kägenstrasse 17 

CH - 4153 Reinach BL 1 

Tel. +41 61 717 75 75 

Fax +41 61 717 75 00 

www.sauter-building-control.ch

SAUTER Österreich 

Sauter Mess- u. Regeltechnik GmbH 

Niedermoserstrasse 11 

A- 1220 Wien 

Tel. +43 1 250 230 

Fax +43 1 259 95 35 

www.sauter-controls.at

SAUTER France 

Sauter Régulation S.A.S. 

56, rue de Jean Monnet 

F- 68057 Mulhouse Cedex 

Tel. +33 3 89 59 32 66 

Fax +33 3 89 59 40 42 

www.sauter.fr

SAUTER Luxembourg

Sauter Régulation S.A.S.

1 rue de Turi

LU-3378 LIVANGE

Tél. +35 2 26 67 18 80

Fax +35 2 26 67 18 81

www.sauter.fr

SAUTER Nederland 

Sauter Building Control Nederland B.V. 

Gyroscoopweg 144a 

Postbus 20613 

NL - 1001 NP Amsterdam 

Tel. +31 20 5876 700 

Fax +31 20 5876 769 

www.sauter.nl

SAUTER U.K. 

Sauter Automation Ltd.

Inova House Hampshire 

Int'l Business Park 

Crockford Lane, Chineham 

UK - Basingstoke RG24 8WH 

Tel. +44 1256 37 44 00 

Fax +44 1256 37 44 55 

www.sauterautomation.co.uk

SAUTER España 

Sauter Ibérica S.A. 

Ctra. Hospitalet, 147–149 

Parque Empresarial City Park

Edificio Londres

E - 08940 Cornellà de Llobregat (Barcelona) 

Tel. +34 93 432 95 00 

Fax +34 93 432 09 08 

www.sauteriberica.com

SAUTER Portugal

Sauter Ibérica S.A. 

Rua Henrique Callado, 8 - Edifício Orange

Fracção A03

Leião - Porto Salvo

PT - 2740-303 Oeiras

Tel. +351 21 441 18 27

Fax +351 21 441 18 48

www.sauteriberica.com

SAUTER Italia 

Sauter Italia S.p.A. 

Via Dei Lavoratori, 131 

I - 20092 Cinisello Balsamo (MI) 

Tel. +39 02 280 481 

Fax +39 02 280 482 80 

www.sauteritalia.it

SAUTER Belgium 

N.V. Sauter Controls S.A. 

't Hofveld 6-B-2 

B- 1702 Groot Bijgaarden 

Tel. +32 2 460 04 16 

Fax +32 2 460 58 97

www.sauter-controls.com

SAUTER Česká republika 

Sauter Automation Spol. s.r.o. 

Pod Čimickým hájem 13 a 15 

CZ - 18100 Praha 8 

Tel. +42 02 660 12 111 

www.sauter.cz

SAUTER Magyarország 

Sauter Automatikai Kft. 

Fogarasi u. 2-6.III. em. 

H- 1148 Budapest 

Tel. +36 1 470 1000 

Fax +36 1 467 9000 

www.sauter.hu

SAUTER Polska 

Sauter Automatyka Sp. z o.o. 

ul. Rzymowskiego 31 

PL - 02-697 Warszawa 

Tel. +48 22 853 02 92 

Fax +48 22 853 02 93 

www.sauter.pl 

SAUTER Slovensko 

Sauter Building Control Slovakia spol. s r.o. 

Einsteinova 23 

SK - 85101 Bratislava 

Tel. +421 2 6252 5544 

www.sauter.sk

SAUTER Sverige 

Sauter Automation AB 

Krossgatan 22B 

S- 16250 Vällingby 

Tel. +46 8 620 35 00 

Fax +46 8 739 86 26 

www.sauter.se

SAUTER Srbija 

Sauter Building Control Serbia d.o.o. 

Alekse Nenadovica 15 

SRB - 11000 Beograd 

Tel. +381 1 1383 5571

Fax +381 1 1245 2260 

www.sauter.co.rs

SAUTER Romania 

Sauter Control srl 

Str. Agricultori Nr. 86, Ap.1 Parter 

RO - 010654 Bucuresti / Sector 2 

Tel. +40 21 323 31 65 

Fax +40 21 323 31 66 

www.sauter-control.ro

SAUTER Middle East 

Sauter Middle East FZC (Joint Venture)

PO Box: 7969 

AE -SAIF ZONE Sharjah 

Tel. +971 6 557 8404 

Fax +971 6 557 8405

www.sauter-controls.com 

SAUTER China

Sauter (Beijing) Co. Ltd. (Joint Venture)

Suite 1703, Tower A 

G.T. International Centre, Building No.1

A3 Yongandongli

Jianguomenwai Avenue

RC - Beijing 100022

Tel. +86 10 5879 4358

Fax +86 10 5879 4362

www.sauter.com.cn

SAUTER Korea

LS Sauter Co., Ltd.

No. 903, Jei Platz 459-11

Gasan-dong

Geumcheon-gu

KR - Seoul, 153-792

Tel. +82-2-3442 5544

Fax +82-2-3442 5546

www.sauter.co.kr

SAUTER International 

Sauter Building Control International GmbH 

Hans-Bunte-Str. 15 

DE - 79108 Freiburg i. Br. 

Tel. +49 761 510 50 

Fax +49 761 510 54 20

www.sauter-controls.com

Adresses SAUTER
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